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1. Introducere

Caietul de sarcini contine specificatii tehnice si indicatii privind regulile de baza care trebuie
respectate astfel incat operatorii economici sa elaboreze propunerea tehnica si propunerea
financiara in conformitate cu necesitatile autoritatii contractante.

Orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din prezentul Caiet de Sarcini si nespecificata
explicit in alt document al achizitiei trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate
documentele unde se considerda de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru
asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

Orice oferta care se abate de la prevederile caietului de sarcini sau prezinta caracteristici
tehnice inferioare celor prevazute in acesta sau care nu respecta cerintele impuse in acesta,
va fi respinsa ca fiind neconforma.

2. Contextul realizarii acestei achizitii de produse
2.1 Informatii despre Autoritatea contractanta

Denumire: Serviciul Public de Interes Local pentru Administrarea Parcarilor Publice din
Municipiul Timisoara — TIMPARK (TIMPARK)
Sediu: Timisoara, 300158, Splaiul Nicolae Titulescu, nr.10
CUI: RO45421239
Telefon: 0256-493 393
Fax: 0256-200 059
Pagina de internet: www.timpark.ro
Adresa de e-mail: achizitii@timpark.ro; contact@timpark.ro

Serviciul Public de Interes Local pentru Administrarea Parcarilor Publice din municipiul Timisoara-
TIMPARK este o entitate cu personalitate juridica si buget propriu, in subordinea Consiliului Local al
Municipiului Timisoara

2.2 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii contractante

SPAPP - Timpark detine o retea de comunicatii complexa ce interconecteaza multipli furnizori de
date. Tn cadrul acestei retele de date este gazduitd puterea de calcul si stocarea datelor. Dat fiind
numarul mare de utilizatori si angajati precum si cresterea cerintelor de interconectare intre
institutii, sistemele curente nu mai pot asigura cererea.
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2.3. Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul acestui contract il reprezinta achizitia a 2 servere si componentele aditionale.

Aceste servere vor fi integrate in sistemul curent pentru a creste resursele oferite utilizatorilor.

3.

W NOULAEWDNR

3.1.

Serverele solicitate si echipamentele acestora ca necesar a fi realizate

Server si echipamente pentru tehnica de calcul (Server 1U) — 1 buc
Server si echipamente pentru tehnica de calcul (Server 2U) — 1 buc
Router Firewall FORTINET Fortigate — 1 buc.

RACK Server si accesorii— 1 buc.

Sursa server 3000W UPS, APC -1 buc.

Switch server cu management CISCO — 1 buc.

Licenta Windows Server — 2 buc.

Licenta Firewall Fortigate, 1 an—1 buc.

Licenta CAL (client access license) — 45 buc.

Server si echipamente pentru tehnica de calcul (Server 1U) -1 buc ;
SPECIFICATII

[Garantie de conformitate: “24 luni |
h\/lodel |
|Recomandat pentru “Small Business |
[Procesor |
|ﬂocesoare incluse ||1 |
[Procesor |lcoLp (12M cache, up to 4.50 GHz) |
lsocket [[1700 |
lNucIeu ||Raptor Lake |
lFamiIia ”Xeon |
[Model |[E-2414 |
[Frecventa ”2.6 GHz ]
[Frecventa turbo max. JL45 GHz |
|Numar nuclee ”4 ]
lLVumar thread-uri H4 |
@tel Smart Cache ”12 MB ]
ITehnoIogie ]@tel 7 nm ]
[Max TDP [s5 W ]
lMemorie RAM ]
IMemorie RAM inclusa ”Da |
capacitate RAM |4 x 16 GB = 64GB |
lTip memorie ”ECC [
[Tip RAM ||pDRS B
[DIMM [upivm |
[Frecventa |[4400 MHz |
[Modul 1 |16 cB |
[Memorie RAM Maxima T
‘Eumar sloturi RAM ||4 I
[Compatibilitate DIMM |lubiMm |
lMemorie maxima j|128 GB j
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lStoca re

[Unitate de stocare inclusa

JlDa

|

|
|Capacitate ”Q 480 GB ]
|Interfata HSATA }
|Tip ”2.5 inch ]
Hot Plug |[pa |
IDetalii |@ |
ICompatibiIitate Stocare |
|Compatibi|itate HDD J|3.5 inch |
lCompatibiIitate Hot Plug ||Da |

4 x HDD 4TB 7.2K RPM NLSAS 12Gbps 512n 3.5in Hot-plug Hard Drive, CK,

R14G, 8Tb utili, vor fi configurati pe RAID 1 Mirrored

|Unitate Optica

I|Unitate optica inclusa “Nu

|Placa De Baza

|Procesoare suportate Hl

Isocket |[1700
|Chipset ||Inte|

|Placa Video

|Tip ||Integrata
IControHer

[Contro!ler retea ||Gigabit LAN

IDetaIii controller retea

||2x ry-45, 10/100/1000

|Contro||er stocare

|lPERC H355

[Conectori Back Panel

[Video ”xl

lusB 2.0 [[x2

luse 3.0 k2

[RJ-45 [x2

|Carcasa

[Tip ||Rack 1u

|Greutate ”10 kg

lUSB 2.0 |[x1 (frontal)
|Capacitate ||Pana la 4x LFF (3.5 inch)
|Alte Detalii

[Alte detalii ||iDRAC9 Enterprise
[Sursa

ISurse incluse ”2

[Redundanta HDa

ﬁ"lp “Hot Plug

lPutere |[700 w

|Certificare ”Titanium

|Cablu alimentare ||Da

S | NN | N | N | U | U | S | S | S | U | S | U | N | OO | AU | U | U | EVON | SN | SN | NN | S | S | SN | SO | SN | S| S_— S_— S_— —
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3.2. Server si echipamente pentru tehnica de calcul (Server 2U) - 1 buc ;
SPECIFICATII

|Garantie de conformitate: ”24 luni

|Recomandat pentru ||Midsize Business

|Procesor

|Procesoare incluse “1

|3rocesor ||GOLD (18M Cache, up to 3.30 GHz)
Isocket  |[a189

INucIeu ||Ice Lake

[Frecventa "2.1 GHz

[Frecventa turbo max. —||3.3 GHz

lNumar nuclee ||12
lNumar thread-uri ||24

]L3 Cache “18 MB
]Tehnologie ”E nm
[Max TDP [[120w
[Memorie RAM

|Memorie RAM inclusa ”Da
Capacitate RAM [l4 x 16 GB = 64GB
|Tip memorie —“ECC

[Tip RAM [oora
[DIMM |[RoIMM
|Frecventa ”3200 MHz
[Modul 1 116 B

lMemorie RAM Maxima
INumar sloturi RAM —”16
[compatibilitate DIMM  |[RDIMM

|Memorie maxima ”1024 GB
l§tocare

@nitate de stocare inclusa ||Da
|capacitate |2 x 480 GB
interfata [[sata

mp |L25 inch
|Hot Plug ”Da

I I
[Detalii _|lssp

|Compatibilitate Stocare
[Compatibilitate HDD “3.5 inch
,Compatibilitate Hot Plug l[Da

8 x HDD 4TB 7.2K RPM NLSAS 12Gbps 512n 3.5in Hot-plug Hard Drive, CK,
R14G, 16Tb utili, vor fi configurati pe RAID 1 Mirrored

AN I EE.

IU nitate Optica
|Unitate optica inclusa |Nu
|PIaca De Baza

[Procesoare suportate ”2
|Socket j|4189
Pagina 4

Caiet de sarcini privind privind achizitia de servere si echip te pentru tehnicd de calcul, licente

I | N | | |




3.3.

|Chipset ”Intel —l
lSIoturi PCl Express 3.0 x1?”3 ]
lPlaca Video l
[Tip ”Integrata )
[Controller I
]Controller retea ”Broadcom 5720 Dual Port 1Gb |
|Deta|ii controller retea ”2x RJ-45, 10/100/1000 j
|Controller stocare ||PERC H755 ]
|Conectori Back Panel |
|Video ||x1 I
luss 2.0 e |
lusB 3.0 [x1 ]
|Carcasa j
|Tip “Rack 2U |
[Dimensiuni 722 x 483 x 87 mm |
lusB 2.0 [ |
lVideo ||x1 |
[Capacitate 1|Pana la 8x LFF (3.5 inch) |
|Alte Detalii |
|Alte detalii ||iDRAC9 Enterprise —|
|Sursa |
|Surse incluse ”2 —I
|Redundanta ”Da ]
ITip ”Hot Plug l
lPutere Jl1200 W |
|Certificare ”Titanium I
|Cablu alimentare “Da W

Router Firewall FORTINET Fortigate — 1 buc

Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control,
URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium), 2 x WAN, 1 x DMZ
Port.

Securitatea retelei si a fisierelor

Servicii de securitate a retelei si a fisierelor pentru protectie impotriva amenintarilor bazate
pe retea si fisiere, previne intruziunile (IPS), utilizeaza modele Al/ML pentru o inspectie
profunda a pachetelor/SSL, detecteaza si blocheaza continutul rau intentionat si aplicarea
de patch-uri virtuale pentru vulnerabilitatile nou descoperite. Protectia anti-malware
impotriva amenintarilor bazate pe fisiere, atat cunoscute, cat si necunoscute, cu o
securitate multi-strat. Controlul aplicatiilor in conformitate cu securitatea si ofera
vizibilitate in timp real asupra aplicatiilor si utilizarii.

Securitate web/DNS

Serviciile de securitate web/DNS impotriva atacurilor bazate pe DNS, a adreselor URL rau
intentionate (inclusiv cele din e-mailuri) si a comunicatiilor botnet. Filtrarea DNS pe
intregul spectru de atacuri bazate pe DNS, filtrare URL pe o baza de date de peste 300 de
milioane de adrese URL pentru a identifica si bloca link-urile rau intentionate. Serviciile
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3.4.

anti-botnet care sa protejeze impotriva activitatii botnet si a atacurilor DDoS. Blocheaza
peste 500 de milioane de URL-uri rau intentionate/de phishing/ spam saptamanal si
blocheaza 32.000 de incercari de comanda si control ale botnet-urilor in fiecare minut.

Saas si securitatea datelor

Serviciile Saas si de securitate a datelor pentru utilizarea aplicatiilor si protectia datelor.
Aceasta include prevenirea pierderii de date pentru a asigura vizibilitatea, gestionarea si
protectia (blocarea exfiltrarii) datelor in miscare in retele, cloud-uri si utilizatori, detectarea
dispozitivelor 10T si corelarea vulnerabilitatilor.

SPECIFICATII

GE RJ45 WAN /DMZ Ports 2/ 1

GE RJ45 Internal Ports 5

GE RJ4S5 Fortilink Ports (Default) 2

Wireless Interfata — fara

USB Port 1

Console (RJ45) 1

IPS Throughput 2 1.4 Gbps

NGFW Throughput 2, 4 1 Gbps

Threat Protection Throughput 2, 5 800 Mbps

Firewall Throughput: (1518 / 512 / 64 byte UDP packets) 10/10/6 Gbps
Firewall Latency (64 byte UDP packets) 2.54 us

Firewall Throughput (Packets Per Second) 9 Mpps

Concurrent Sessions (TCP) 1.5 M

New Sessions/Second (TCP) 35 000

Firewall Policies 5000

IPsec VPN Throughput (512 byte) 1 6.1 Gbps

Gateway-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 200

Client-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 500

SSL-VPN Throughput 405 Mbps

Concurrent SSL-VPN Users (Recommended Maximum, TunnelMode) 200
SSL Inspection Throughput (IPS, avg. HTTPS) 3 700 Mbps

SSL Inspection CPS (IPS, avg. HTTPS) 500

SSL Inspection Concurrent Session (IPS, avg. HTTPS) 100 000
Application Control Throughput (HTTP 64K) 1.8 Gbps

CAPWAP Throughput (HTTP 64K) 8.5 Gbps

Virtual Domains (Default / Maximum) 10 / 10

Maximum Number of FortiSwitches Supported 24

High Availability Configurations Active-Active, Active-Passive, Clustering

Server RACK si accesorii — 1 buc
SPECIFICATII

Rack server, dulap cablare structuratd Schrack DT asamblat, 26U W600 x D1000 x H1299, 19"; Set
impamantare 19", 1U, 10 puncte de impamantare; Patchpanel pt. 24 module TOOLLESS LINE, 1UH, 19"; 24 x
Modul RJ45 ecranat, cat 6 Class E, TOOLLESS LINE; Tava fixa 19", 1U, 50kg sarcina, D=570mm, fixare 4 puncte;
Unitate de tavan cu 4 ventilatoare, DT, termostat digital, gri deschis, instalare din interior. PDU 19",
9xSchuko, profil ALU 1U, cablu conexiune 2m, RAL7035, Cabluri retea (Patchcord S/FTP) CAT6A FTP RJ45,
pentru toate echipamentele.

Toate serverele si echipamentele se vor monta in rack sub tensiune, fira instalare si
configurare, cu exceptia router firewall configurare si activare licentd. Nu se percep costuri
pentru aceste servicii.
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3.5. Sursa server 3000W UPS, APC — 1 buc

SPECIFICATII

|Garantie comerciala: ”ﬁ luni, 24 luni acumulator |
lGarantie de conformitate: ”24 luni —I
[mip |
[Tip —|k)nline —|
IConectori —l
lEC C13 I8 |
e A ]
[Altii —IQIEC Jumpers ]
IGeneraI |
|Forma sinusoida Hiura j
lPutere ]ESOO VA ]
lﬂmp de incarcare —“3 ore |
|anarcare “1,5 kW ]

Baterie cu placi de plumb si acid, etansata, care
Baterie nu necesita intretinere, cu electrolit suspendat:

etans
]Numar baterii ”1 [
[Eterie inlocuitoare lePCRBClSS —I
interfata ||Rs-45, serial R1-45, Smart-Slot, SB |
|Montare in rack |L2U j
IDispIay ”Di —I
IDimensiuni |l505 x 432 x 85 mm |
IGreutate ||21 Kg [

3.6. Switch server cu management CISCO — 1 buc
SPECIFICATII

LED-uri: Da

Material carcasa: metal

Buton de resetare: Da

Tip priza de alimentare: tip C

Sursa de alimentare: AC

Alimentare inclusa: Da

Inaltime produs: 43,9 mm

Adancimea produsului: 444,5 mm

Latimea produsului: 350 mm

Filtrarea adresei MAC: Da

Snooping IGMP: Da

Lista de control al accesului (ACL): Da
Criptare/Securitate: SSL/TLS, SSH, HTTPS
Suporta SSH/SSL: Da

Administrare web: Da

Tip comutator: gestionat

Suport pentru calitatea serviciului (QoS): da
Suport MIB: Y

Configurarea setarilor de locatie (CLI): Da
Inspectie ARP: Da

Comutator cu mai multe straturi: L2/L3
Interval de temperatura (de depozitare): -25 - 70 °C
Umiditate relativa admisa: 10 - 90%
Interval de temperatura (functionare): 0 - 50 °C
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Interval de umiditate relativa: 10 - 90%

Viteza de transfer de date prin Ethernet LAN: 1000 Mbit/s
Standarde de comunicare: |IEEE 802.1ab, IEEE 802.3z, IEEE 802.3x, IEEE 802.1Q, IEEE
802.3u, IEEE 802.1w, IEEE 802.3, IEEE 802.1ad, IEEE 802.1ad, IEEE
Suport VLAN: Da

Poe: PoE+

Controlul cresterii traficului: Da

Protocolul Spanning Tree: Da

Blocare head-of-line (HOL): Da

Port Mirroring: Da

Suport pentru controlul fluxului: Da

Capacitate memorie interna: 1 GB

Dimensiunea memoriei flash: 512 MB

Viteza procesorului: 1400 MHz

Greutate cu ambalaj: 6,95 kg

Latimea pachetului: 480,8 mm

Inaltime pachet: 95 mm

Adancime pachet: 571,8 mm

Numar de porturi Ethernet de comutare RJ-45 de baza: 48
Numarul de module SFP instalate: 1

Comutare Ethernet de baza Tip porturi RJ-45: Gigabit Ethernet (10/100/1000)
Compatibil Jumbo Frame: Da

Extindere cadre Jumbo: 9000

Traseu static: Da

Suport multicast: da

3.7. Licentda Windows Server — 2 buc
SPECIFICATII

Windows Server 2025, Standard, ROK,16CORE, Customer Kit [Windows Server 2025,
Standard, ROK, 16CORE]

3.8. Licenta Firewall Fortigate, 1 an — 1 buc

3.9. Licenta CAL(client access license) — 45 buc
SPECIFICATII
45 User Cals, Windows Server 2025/2022 User CALs (STD or DC),

Nota: Toate cerintele din caietul de sarcini, inclusiv specificatiile tehnice prezentate, sunt
minimale si obligatorii, cu exceptia celor pentru care se precizeazd intervale ale parametrilor
(minim- maxim, maxim, etc). Orice ofertd superioard cerintelor tehnice este acceptatd. Nu vor
fi acceptate oferte de echipamente si servicii cu caracteristici inferioare celor prevazute in
caietul de sarcini.
Specificatiile tehnice care indicd o anumitd origine, sursd, productie, un procedeu special, o
marcd de fabricd sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt mentionate
doar pentru identificarea cu usurintd a tipului de echipament si NU au ca efect favorizarea sau
eliminarea anumitor operatori economici. Aceste specificatii vor fi considerate ca avénd
mentiunea de ,,sau echivalent".

Toate serverele si echipamentele mentionate in specificatii vor fi ofertate toate la
pachet.

4. Disponibilitate
Echipamentele vor fi utilizate in regim 24/7, sens in care durata de indisponibilizare a
echipamentelor achizitionate trebuie s& fie minima.
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4.1 Extensibilitate/Modernizare

Ofertantul se obligd ca, la data receptiei cantitative si calitative, pentru toate
echipamentele livrate in cadrul contractului, sa facd dovada includerii tuturor serviciilor
necesare asigurarii accesului personalului Autoritdtii contractante la site-ul producitorului
echipamentelor pentru download de software si update-uri.

5. Garantie

Toate echipamentele/componentele hardware si software furnizate trebuie s3
beneficieze de garantie de minim 24 luni (inclusiv la acumulatori) de la data semnirii
procesului-verbal de receptie cantitativa si calitativd. Pe toatd perioada de garantie, toate
echipamentele vor beneficia de suport tehnic hardware si software.

Garantia trebuie s acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in
perioada de garantie, inclusiv, dar fara a se limita la:
i demontare, inclusiv inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei (dacs
este aplicabil);
ii. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, 13zi
etc.);
iii. transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca
este aplicabil);

iv. diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;

V. repararea tuturor componentelor defecte sau inlocuirea acestora cu altele noi;
vi. inlocuirea partilor defecte;

vii. despachetarea, unde se efectueaza interventia;

viii.  instalarea in starea initial3;

ix. testarea pentru a asigura functionarea corects;

X. repunerea in functiune.

in cazul in care un echipament livrat prin contract atinge o perioada de service cumulats
de:
- 30 de zile calendaristice in interiorul primului an de la data semnarii Procesului Verbal
de Receptie Cantitativd si Calitativd, Contractantul este obligat sa inlocuiascd pe cheltuiala
proprie echipamentul cu unul nou, cu caracteristici tehnice similare sau superioare celui
original, nu mai tarziu de 20 zile calendaristice de la data implinirii numarului de zile de service
mentionate mai sus.

Contractantul se obliga sa repare/inlocuiasca orice echipament, modul sau componenta
hardware defecta cu altele noi. Remedierea defectiunilor software se va face prin actiuni de
aplicare de corectii software, de reconfigurare, sau alte actiuni menite sd restabileasca
functionalitatea echipamentelor.

in toate cazurile de interventie service la echipamentele fumizate, daci exist3 unitati
de stocare (HDD/SSD), acestea raman in posesia Achizitorului si nu parasesc locatia acestuia.
n cazul unei defectiuni a unitatii de stocare (HDD/SSD), constatarea defectului se face de citre
Ofertant, sau tert autorizat (Unitate service autorizata cu care ofertantul are incheiat contract
de colaborare), la sediul Achizitorului. Unitatea de stocare (HDD/SSD) defectd raméane in
posesia Achizitorului. Ofertantul are obligatia de a inlocui (pe cheltuiala proprie) unitatea de
stocare (HDD/SSD) defecta cu una noud, cu caracteristici tehnice similare;

5.1. Predare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului
Termenul de livrare este de maxim 2 luni pentru toate echipamentele/produsele. Un
produs este considerat livrat cand toate activitatile in cadrul contractului au fost realizate si
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solutia/echipamentul functioneaza la parametrii agreati si este acceptata/acceptat de cdtre
Autoritatea contractanta.

Echipamentele vor fi livrate la sediul Autoritatii contractante.

Fiecare echipament va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare punerii
si mentinerii in functiune.

Ofertantul va asigura ambalarea si etichetarea echipamentelor furnizate astfel incat sa
previna orice dauna sau deteriorare in timpul transportului acestora catre destinatia stabilita.
Ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii accidentale,
expunerii la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii
in locuri deschise.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a ofertantului. Echipamentele
vor fi asigurate impotriva pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul transportului si
cauzate de orice factor extern.

Ofertantul este responsabil pentru livrarea echipamentelor in termenul specificat in
contract si se considera ca a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina
in acest sens si nu va invoca nici un motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

Echipamentele vor respecta normele europene si ROHS; CE (Emission/Immunity).
Toate echipamentele vor fi noi. Nu se accepta echipamente folosite anterior, resigilate sau cu
o vechime de fabricatie mai mare de 12 luni.

Echipamentele (software si hardware) nu vor avea anuntat pe site-ul producatorului
sfarsitul perioadei de vanzare sau de suport (End of Sales, End of Support), la momentul
depunerii ofertei. in acest sens Ofertantul va preciza in cadrul ofertei tehnice link-ul website-
ului unde Autoritatea Contractanta poate verifica indeplinirea cerintei.

Predarea echipamentelor se va efectua de luni pana vineri, intre orele 09:00 - 15:00, cu
exceptia sarbatorilor legale. Informatiile referitoare la data predarii, datele de identificare a
autovehiculului utilizat pentru transport, vor fi transmise Autoritdtii contractante, in
scris/email, cu cel putin 48 de ore inainte de predare. La predarea echipamentelor, ofertantul
se obliga sa dispuna de resursele umane si materiale pentru a asigura transportul
echipamentelor la locatia Autoritatii contractante. Predarea echipamentelor se va efectua in
baza documentelor de insotire a acestora.

5.2. Operatiuni cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

5.2.1. Instalare, punere in functiune, testare

La intocmirea ofertei, operatorii economici ofertanti vor lua in calcul asigurarea
montajului echipamentelor fara costuri suplimentare, precum si instalarea si configurarea
Fortigate.

Toate elementele de conectica (conectori, cabluri, dispozitive de adaptare mecanica si
de prindere, electricd, etc) necesare instalarii vor fi asigurate de catre Contractant, astfel incat
sa permita punerea in functiune a echipamentelor.

Odata ce s-a efectuat montarea echipamentelor, ofertantul va oferi suport tehnic de la
distanta pentru a se putea realiza configurarile/setarile necesare pentru a pune in functiune.

Punerea in functiune include, de asemenea, toate ajustarile si setarile necesare pentru
a asigura instalarea corespunzatoare, in ceea ce priveste performanta si calitatea routerului,
cu toate configuratiile necesare pentru o functionare optima.

Testarea si remedierea eventualelor disfunctionalitati in cazul respingerii receptiei se
va efectua in termen de 15 zile calendaristice.

in cadrul ofertei, ofertantul trebuie s& numeascd o persoana responsabild de
indeplinirea contractului care va gestiona contractul si un fnlocuitor al acestuia atunci cand
aceasta este absenta.
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Persoana responsabild de indeplinirea contractului trebuie s3 fie disponibild pentru
apeluri telefonice sau pe e-mail in cadrul programului normal de lucru al Autoritatii
Contractante (8:00 - 16:00 L-V).

5.2.2. Suport tehnic

Pe durata perioadei de garantie se vor asigura servicii de actualizare la ultimele versiuni
stabile de software si servicii permanente de remediere a disfunctionalitati si defecte de orice
naturad, fara costuri suplimentare pentru Autoritatea contractanta.

Ofertantul va asigura un punct de contact (unitate service) disponibil, dedicat
personalului autorizat al Autoritatii contractante unde se poate semnala orice
problemd/defectiune care necesita suport tehnic in gestionarea unui incident, pentru a se
asigura cd orice situatie semnalatd este tratatd cu promptitudine. in cadrul propunerii tehnice,
ofertantul trebuie sd transmita coordonatele de contact ale unitétii service (nume si prenume
persoana de contact, numar de telefon, numar de fax, adresa de e-mail, adresa sediului social).

Ofertantul va asigura preluarea/predarea in/din service a echipamentelor de la/ la
sediul Autoritatii contractante, fara costuri suplimentare.

Ofertantul este obligat s& respecte, pe toatd perioada de garantie a contractului,

urmatoarea procedura de notificare si remediere a defectiunilor:

- Autoritatea contractanta va transmite in scris (e-mail sau fax) Ofertantului notificarea
privind aparitia de defectiuni in perioada de garantie;

- Pentru ca timpul necesar la remediere a defectiunilor, care genereazi o
indisponibilitate a serverului, sa fie foarte scurt, se vor aplica solutii de compromis, in
sensul ca se pot accepta componente care nu sunt noi, dar functionale, pana la
inlocuirea celor defecte cu unele noi, cu aceleasi caracteristi.

- Sevorincheia Procese Verbale de Remediere a Defectiunilor. Modelul Procesului Verbal
de Remediere a Defectiunilor se va stabili dupa semnarea contractului.

Nerespectarea termenelor prevazute in procedura de notificare si remediere a
defectiunilor in perioada de garantie va atrage raspunderea contractuald in conditiile stabilite
prin contract.

6. Atributiile si responsabilitatile Partilor

6.1  Atributiile si responsabilitdtile Ofertantului

Contractantul are obligatia de a asigura livrarea echipamentelor si instruirea online a
personalului Autoritatii contractante la standardele si / sau performantele previzute in
prezentul caiet de sarcini, in termenele si locatiile specificate de Autoritatea contractante.

Ofertantul este responsabil pentru obtinerea oricarui aviz, licentd, aprobare, formalitati
vamale, etc., necesare fumizarii echipamentelor ofertate.

Ofertantul va asigura resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau alte
resurse aditionale in madsura in care necesitatea acestora este obligatorie indeplinirii
contractului, fara a implica costuri suplimentare din partea Autoritatii contractante.

Ofertantul trebuie sa se conformeze tuturor revizuirilor, completarilor si modificarilor
oricaror legi si reglementari la nivel european si national aplicabile care sunt in vigoare in
perioada de derulare a contractului si care afecteaza furnizarea produselor.

6.2  Atributiile si responsabilitatile Autoritatii contractante

Autoritatea contractanta se obligda sa receptioneze produsele in conformitate cu
prevederile prezentului Caiet de sarcini.

Autoritatea contractanta se obliga sa plateasca pretul produselor catre Ofertant in
conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.

Pagina 11
Caiet de sarcini privind privind achizitia de servere si echipamente pentru tehnicd de calcul, licente



Autoritatea contractanta se obliga sa puna la dispozitia Ofertantului toate informatiile
necesare in vederea derularii in bune conditii a contractului.

7. Documentatii ce trebuie furnizate Autoritdtii contractante in legatura cu
echipamentele ofertate

Documentatiile pe care Ofertantul trebuie sa le livreze Autoritatii contractante in cadrul
contractului sunt:

- Documentele de design detaliate (arhitectura logica si fizica a solutiei cu evidentierea
tuturor componentelor, a legaturilor dintre ele, conectivitatea cu echipamentele de retea ale
Autoritatii contractante, inclusiv porturile, detaliile de configurare a zonelor storage-ului, daca
exista, etc;

- Manualul de administrare a echipamentelor (hardware si software);

- Manualul de intretinere a echipamentelor (hardware si software);

- Procedura de suport pe perioada de garantie;

- Planul de mentenanta pe perioada de garantie;

- Carnetul de service, in care specialistii Ofertantului consemneaza principalele date
privind interventiile tehnice efectuate, pe componente, in perioada de garantie. Formatul
Carnetului de service trebuie sd contina cel putin urmatoarele informatii: data, defectiuni
reclamate, defectiuni constatate, descrierea pe scurt a activitatii de asistenta tehnica, numele,
prenumele si semndatura specialistului care a executat interventia, recomandari privind
utilizarea echipamentelor.

Documente mai sus mentionate vor fi furnizate pe parcursul perioadei de
implementare, pana la finalizarea instalarii echipamentelor.

Ofertantul are obligatia sa actualizeze documentele solicitate anterior, in cazul in care
acestea nu mai sunt conforme cu modificarile agreate in cadrul proiectului, pe tot parcursul
proiectului pana la receptia finald si pana la finalizarea suportului, daca este cazul. Toate
documentele din cadrul ofertei vor fi intocmite de catre Ofertant in limba romana.

8. Receptia echipamentelor
Receptia cantitativa si calitativa se va realiza dupa punerea in functiune a
echipamentelor si, dupa caz, dupa ce toate defectele au fost remediate, ocazie cu care se va
semna Procesul-verbal de receptie cantitativa si calitativda semnat de Ofertant si Autoritatea
contractanta.
Modelele acestor procese verbale se vor stabili dupda semnarea contractului si vor fi in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.
La receptia cantitativa si calitativa vor fi verificate urmatoarele:
- aspectul exterior al echipamentelor si prezenta sigiliilor intacte;
- conformitatea cu Caietul de Sarcini (inclusiv specificatiile tehnice) si Propunerea
Tehnica;
- existenta documentelor mentionate la punctul 7 si a certificatelor de calitate,
conformitate si garantie;
- aviz de insotire a marfii.
La receptia cantitativa si calitativa vor fi respinse echipamentele care nu corespund
specificatiilor tehnice, nu sunt noi, sunt nefunctionale, ori care prezinta deteriorari sau lipsuri.
Procesul verbal de receptie finald va fi intocmit la expirarea perioadei de garantie a
echipamentelor livrate si va confirma indeplinirea de catre Ofertant a tuturor obligatiilor
contractuale din perioada de garantie.

Pagina 12
Caiet de sarcini privind privind achizitia de servere si echipamente pentru tehnicd de calcul, licente



9. Modalitati si conditii de plata

Factura pentru echipamentele livrate se va emite in spatiul SPV, pe numele Autoritatii
Contractante si pe e-mail, pentru Autoritatea Contractanta.

Factura va fi emisa cu respectarea prevederilor din Codul Fiscal, cu mentionarea
denumirii si a datelor de identificare ale partilor semnatare ale contractului. In facturi se vor
mentiona cel putin urmatoarele: numarul si data contractului, datele de emitere si de scadent&
ale facturii, numarul de inregistrare, precum si codul CPV.

Factura va fi emisa cdtre Autoritatea Contractantd, respectdndu-se toate prevederile
legale in acest sens, dupa receptia si punerea in functiune a echipamentelor.

Procesele verbale de receptie cantitativa si calitativd, documentele justificative prevazute mai
jos:

a) certificatele de calitate si garantie;
b) declaratiile de conformitate;
c) avizele de insotire a marfii

impreuna cu factura reprezinta elementele necesare realizarii platii.

Plata se va efectua intr-o singura transa, in termen de maxim 30 de zile calendaristice
de la primirea documentelor mentionate mai sus, intocmite corect.
Nu se efectueaza plati in avans.

10. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea contractantid si Ofertant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului,
obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin
dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in
domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

i. Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;

ii. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

iii. Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortata;

iv. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

v. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare in munca;

vi. Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si profesie);

vii. Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;

viii. Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

ix. Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sau de la Montreal
privind substantele care epuizeaza stratul de ozon;

x. Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase
si al eliminarii acestora (Conventia de la Basel);

xi. Conventia de la Stockholm privind poluanti organici persistenti (Conventia de la Stockholm
privind POP);

xii. Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtamant prealabil in cunostinta de

cauzd, aplicabila anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul
comertului international (UNEP/FAO) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei
protocoale regionale ale sale.
Informatii detaliate privind reglementarile in domeniile mediului, social si al relatiilor de
munca pot fi obtinute de la: Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor (www.mmediu.ro),
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (www.mmuncii.ro), Ministerul Sanatatii
(www.ms.ro ).
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11.

Managementul/Gestionarea Contractului si activitditi de raportare in cadrul
Contractului, daca este cazul
Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea contractului, trebuie sa fie

transmisa in scris. Anterior semnarii contractului, Ofertantul va transmite datele de contact ale
persoanei nominalizate pentru indeplinirea contractului.

12.

Modalitatea de intocmire a propunerii tehnice

Ofertantul va detalia:

Modul in care echipamentele, componentele hardware si software ale acestuia raspund
la fiecare dintre cerintele enumerate in parte, descriind functionalitatile si optiunile
acestora.

Documentatia tehnica (Ex: fisele tehnice ale echipamentelor) ce atestd respectarea
cerintelor din caietul de sarcini si specificatiile tehnice;

Lista detaliata ce contine toate codurile de produs (part-number) de la producatorii
echipamentelor ofertate, inclusiv cele ce reprezinta conditiile de garantie si suport;
Perioada de garantie acordata pentru echipamentele livrate curge de la data semnarii
Procesului-Verbal de receptie cantitativa si calitativa;

Graficul de implementare si plata;

Coordonatele de contact ale unitatii service. Suport tehnic (nume si prenume persoana
de contact, numar de telefon, numar de fax, adresa de e-mail, casuta postala, adresa
sediului social);

Declaratia privind respectarea art. 51 din Legea nr. 98/2016, conform formularului
atasat documnetatiei de achizitie.

Sef SPDTI, intocmit,
Lucian SUCIU Expert IT,
J I S Cristian HAITA

/
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